
 

 
З Б А Р А З Ь К А  М І С Ь К А  Р А Д А  

ТЕРНОПІЛЬСЬКОЇ ОБЛАСТІ 

 

V I I I  С К Л И К А Н Н Я  

ТРИДЦЯТЬ ВОСЬМА С Е С І Я  

РІШЕННЯ 

 

№VIIІ/38/9           від 27 червня 2025 року 

 

Про затвердження Програми по створенню 

належних умов обслуговування платників 

податків при Тернопільській ДПІ (Збаразький 

сектор обслуговування платників) Головного 

управління ДПС у Тернопільській області  

на  2025-2026 роки 

 

Керуючись ст. 26 Закону України "Про місцеве самоврядування в 

Україні", розглянувши клопотання Головного управління ДПС у 

Тернопільській області від 17 червня 2025 року, № 3315/5/19-00-51-00, 

враховуючи висновки фінансового управління від 16 червня 2025 року     

№159/1-04, управління економіки та залучення інвестицій від 16 червня 2025 

року № 157/2-08, враховуючи до уваги висновки та рекомендації постійної 

депутатської комісії з питань бюджету, економіки, соціально-економічного 

розвитку та комунальної власності, Збаразька міська рада 

 

ВИРІШИЛА: 

1. Затвердити Програму по створенню належних умов обслуговування 

платників податків при Тернопільській ДПІ (Збаразький сектор обслуговування 

платників) Головного управління ДПС у Тернопільській області на 2025-2026 

роки (додається). 

2. Контроль покласти на постійну депутатську комісію з питань бюджету, 

економіки, соціально-економічного розвитку та комунальної власності. 

 

Збаразький міський голова                                     Роман ПОЛІКРОВСЬКИЙ 

 

    



 

 

       ЗАТВЕРДЖЕНО 

 рішенням сесії Збаразької міської ради 

 від 27 червня 2025 року №VIII/38/9  

 

ПРОГРАМА 

по створенню належних умов обслуговування платників податків при 

Тернопільській ДПІ (Збаразький сектор обслуговування платників) 

Головного управління ДПС у Тернопільській області на 2025-2026 роки 

 

I. Паспорт програми 

 

1. Ініціатор розроблення програми Тернопільська ДПІ ГУ ДПС у 

Тернопільській області 

2. Дата, номер і назва 

розпорядчого документа органу 

виконавчої влади про 

розроблення програми 

 

3. Розробник програми Тернопільська ДПІ ГУ ДПС у 

Тернопільській області 

4. Співрозробник програми  Збаразька міська рада 

5. Відповідальний виконавець 

програми 

 ГУ ДПС у Тернопільській області 

6. Учасники програми 

 

 ГУ ДПС у Тернопільській області, 

 Збаразька міська рада 

7. Термін реалізації програми 2025-2026  роки 

7.1. Етапи виконання програми (для 

довгострокових програм) 

2025-2026 роки 

8. Перелік місцевих бюджетів, які 

беруть участь у виконанні 

програми  

Бюджет Збаразької міської територіальної 

громади 

9. Загальний обсяг фінансових 

ресурсів, необхідних для 

реалізації програми, всього, у 

тому числі: 

100 тис.грн. 

9.1. коштів місцевого бюджету 2025 - 50 тис. грн. 

2026 - 50 тис. грн. 

9.2. позабюджетні кошти  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ІI. Проблема, на розв’язання якої спрямована програма 

 

 Програма по створенню належних умов обслуговування платників 

податків при Тернопільській ДПІ (Збаразький сектор обслуговування платників 

Головного управління ДПС у Тернопільській області на 2025-2026 роки (в 

подальшому Програма) розроблена на основі Податкового кодексу України, 

Закону України "Про місцеве самоврядування в Україні". 

Програма являє собою комплекс заходів, які сприятимуть розвитку 

економіки міста і на цій основі, забезпеченню повного задоволення  соціальних 

потреб. Зокрема, створенню сприятливих умов для розвитку підприємництва, 

збільшенню випуску якісних конкурентоздатних товарів, насиченню товарних 

ринків; зведенню до мінімуму негативного впливу на економіку міста тіньового 

бізнесу; максимальному поєднанню інтересів суб’єктів підприємницької 

діяльності  - платників податків з інтересами податкової служби, надходженню 

коштів до бюджетів всіх рівнів на основі добровільного виконання платниками 

своїх податкових зобов’язань. 

 

ІIІ. Мета і основні завдання програми 

 Основна мета програми по створенню належних умов обслуговування 

платників податків при Тернопільській ДПІ (Збаразький сектор обслуговування 

платників Головного управління ДПС у Тернопільській області на 2025-2026 

роки є забезпечення надходжень до міського бюджету в повному обсязі та  

виконання функцій щодо контролю за сплатою податків і зборів, аудиту, 

ефективної боротьби з ухиленнями від сплати і скорочення розмірів тіньової 

економіки. Основні завдання враховують створення нових технологій 

податкової діяльності, які базуватимуться на використанні сучасної 

комп’ютерної техніки для створення бази, яка дозволить систематично і 

широко використовувати внутрішню та зовнішню інформацію для планування і 

виконання функцій щодо контролю за сплатою податків і зборів, аудиту, 

ефективної боротьби з ухиленнями від сплати і скорочення розмірів тіньової 

економіки. 

В цілому ж робота по адмініструванню податків та зборів, забезпеченню 

надходжень до місцевого бюджету, яка враховує нову філософію партнерських 

відносин з платниками податків включає в себе: 

- удосконалення системи планування (прогнозування) та обліку надходжень до 

бюджету; 

- удосконалення системи контрольно - перевірочної роботи; 

- удосконалення системи стягнення податків; 

- впровадження сучасних інформаційних технологій в оподаткуванні; 

- удосконалення роботи з платниками податків; 

- покращення матеріально-технічної бази податкової служби. 

 

IV. Обґрунтування шляхів і засобів розв'язання проблеми, обсягів джерел 

фінансування; строки та етапи виконання програми 

 

Реалізація програми забезпечить виконання Тернопільської  ДПІ ГУ ДПС 

у Тернопільській області основних стратегічних цілей та організації надання 

послуг відповідно до світових стандартів якості обслуговування платників 



податків. Створення інформаційно-розвиненої державної податкової служби є 

запорукою успішного виконання завдань, визначених законодавством, що 

дозволить уникнути значної кількості наявних проблем. 

Виконання програми забезпечить своєчасне та повне надходження до 

міського бюджету  та посилення контролю за сплатою податків і зборів на 

території Збаразької міської територіальної громади. 

Програма розрахована на 2025- 2026 роки 

 

Ресурсне забезпечення програми  
 

Обсяг коштів, які 

пропонується залучити на 

виконання програми 

(тис.грн.) 

Етапи виконання 

Програми 

 

 

Усього витрат на  

виконання програми  

2025 р. 

 

2026 р. 

 

 

100,0 (тис.грн.) 

Обсяг ресурсів, усього, у 

тому числі: 

50,0 

 

50,0  

Бюджет Збаразької міської 

територіальної громади 

50,0 50,0 

 

V. Перелік завдань і заходів програми та результативні показники  

За результатами реалізації програми передбачається досягнути наступних 

результативних показників: 

- розширення бази оподаткування за рахунок виявлення додаткових 

джерел наповнення місцевого бюджету, в тому числі від підприємств 

"мінімізаторів" та тих, що входять до груп "ризику" та щорічне збільшення  

очікуваних поступлень до міського бюджету;  

- забезпечення системності та стабільності процесу оподаткування  за 

рахунок модернізації роботи та зміцнення матеріально – технічної бази 

Тернопільської  ДПІ ГУ ДПС у Тернопільській області;  

- створення комфортних умов для платників податків в Центрі 

обслуговування платників  та підвищення  оперативності  та якості  надання 

адміністративних послуг; 

- скорочення та ліквідація податкового боргу шляхом налагодження 

тісної співпраці з Збаразькою міською радою та її виконавчими органами, 

оперативного та своєчасного направлення податкових вимог суб'єктам 

господарської діяльності, які допустили податковий борг; 

- створення  умов для партнерських взаємовідносин податкової служби та 

платників податків; 

- формування позитивної громадської думки щодо діяльності органів 

ДПС; 

- впровадження сучасних інформаційних технологій з метою підвищення 

рівня інформаційної культури та загального освітнього рівня населення. 

В результаті виконання програми буде забезпечено повноцінне 

функціонування системи якісного надання податкових послуг, реалізацію  

державної  політики в сфері оподаткування. 

 

 



 

 
VIІ. Контроль за ходом виконання програми 

 

Координація дій щодо виконання заходів Програми покладена на ГУ 

ДПС у Тернопільській області. Безпосередній контроль за виконанням заходів і 

завдань Програми здійснює відповідальний виконавець, а за цільовим та 

ефективним використанням коштів - головний розпорядник коштів.  

Виконання програми забезпечується виконавцем ГУ ДПС у 

Тернопільській області, який несе відповідальність за повноту виконання 

заходів програми двічі на рік (до 20 липня та 20 січня) подає фінансовому 

управлінні Збаразької міської ради узагальнену інформацію про стан виконання 

програми. 

 

 

Секретар ради                                                                    Роман НАПОВАНЕЦЬ



VI. Напрями діяльності та заходи програми 

 
1 2 3 4 5 6  12 

№ 
з/п 

Назва 
напряму 

діяльності 
(пріоритетні 

завдання) 

                         Перелік заходів програми Строк 
виконання 

заходу 

Виконавці Джерела 
фінансув

а- ння 

Орієнтовні 
обсяги 

фінансування 
(вартість), тис. 

гривень, у 
тому числі: 

Очікуваний 
результат 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1. Матеріально-
технічне  
забезпечення 
Тернопільської 
ДПІ ГУ ДПС у 
Тернопільській 
області 

Удосконалення роботи з платниками податків та надання 
адміністративних послуг Збаразьким сектором 
обслуговування платників: 
1. Придбання  комп’ютерної техніки, принтерів, паперу, 
конвертів, поштових марок, папок, швидкозшивачів та 
інших канцтоварів. 
2.Оплата послуг поточного ремонту та технічного 
обслуговування обладнання, ком’ютерної техніки, 
принтерів. 
3. Виготовлення друкованої продукції, брошур, банерів, 
інформаційних матеріалів щодо порядку нарахування та 
сплати платежів, зборів до місцевих бюджетів;  
4. Забезпечення повної обізнаності щодо можливих змін 
у податковому законодавстві ( шляхом надання 
консультацій, роз'яснень); 
5. Поліпшення механізму дотримання вимог податкового 
законодавства за рахунок забезпечення умов з 
підвищення рівня добровільного виконання платниками 
податків своїх зобов'язань. 
 
 

2025 - 
2026  

ГУ ДПС у 
Тернопіль-

ській області 

Бюджет 
Збаразь

кої 
міської 
територ
іальної 

громади  

  

 

 

2025 р. – 50,0 

тис.гривень 

 

 

2026 р. – 50,0 

тис.гривень 

Підвищення 
ефективності 
адміністрування 
податків і зборів, 
надання якісних 
послуг 
громадянам та 
бізнесу, як 
результат 
наповнення 
дохідної частини 
міського 
бюджету, 
створення  умов 
для партнерських 
взаємовідносин 
податкової 
служби, органу 
місцевого 
самоврядування 
та платників 
податків 

   
 
ВСЬОГО КОШТІВ ПО ПРОГРАМІ 

    

100,0 

 

 
  

 


